PORTFOLIO DE CAPACITAGOES
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Apresentacao

As solugdes educacionais da Escola Superior do Cooperativismo sao
desenvolvidas com base nos diagnosticos de gestao, governanga e
desempenho das cooperativas, com alto nivel de personalizagao, de
acordo com as necessidades e especificidades de cada organizagao.

Possibilidades de personalizagao:

A proposta pedagogica é cuidadosamente
customizada a partir de reunides de alinhamento,
acesso a diagnédsticos da cooperativa junto ao
Sescoop/RS e necessidades da cooperativa e da
regiao onde esta localizada.
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Personalizada de acordo com a profundidade
esperada do conteudo e da disponibilidade dos
participantes.

Possibilidade de realizagcdo de forma presencial,
/ online sincrona ou hibrida. Nas aulas online
wodalidade sincronas ¢é disponibilizado um monitor para

acompanhamento integral das aulas e suporte de
acesso aos alunos.




Eixos de Atuacao

Nossas capacitagdes sao classificadas a partir de quatro eixos de
atuagdo - Cooperativismo, Gestdo, Governanga e Inovagao -
identificados em nosso portfélio pelos simbolos abaixo:

Cooperativismo Governanga Gestao Inovagao

Além disso, levamos em conta os agentes e
GOVERNANCA critérios do diagnéstico Governanca e Gestao -
E GESTAO PDGC, por isso vocé observara nas capacitagoes
aualiaccop relacionadas a seguir, qual agente ou critério a
solugdo impacta.

Adicionalmente, cada capacitagdo apresentada
nesse portfélio é classificada de acordo com os
ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
- aos quais esta relacionada.




CAPACITACOES - EIXO
COOPERATIVISMO

Palestra Identidade Cooperativista

Explora a evolugao do pensamento cooperativista no Brasil e no mundo,
bem como os seus reflexos no modelo organizacional de cooperativas.

Carga horaria: 1 hora e 30 minutos

Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Cooperativismo

Educagao de
Qualidade

PDGC
Cooperados

Palestra A arte de inspirar no cooperativismo

Aborda a importancia de cultivar um ambiente colaborativo e motivador
dentro da cooperativa, destacando a importancia da empatia e da
valorizagéo, do reconhecimento mutuo e das contribui¢coes individuais
para fortalecer o senso de pertencimento e engajamento.

Carga horaria: 1 hora e 30 minutos | Modalidade: presencial ou online
sincrona

Eixo
Cooperativismo
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PDGC
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Palestra Cooperagao como meta de trabalho

Aborda a construcdo de ambientes colaborativos e inclusivos, onde os
individuos compartilham conhecimento, habilidades e recursos em prol
de objetivos comuns. A cooperacdo como estimulo a comunicacao
eficaz e a resolucdo de conflitos de maneira construtiva.

Carga horaria: 1 hora e 30minutos | Modalidade: presencial ou online
sincrona

Eixo
Cooperativismo
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CAPACITACOES - EIXO
COOPERATIVISMO

Palestra Cooperativismo inclusivo: a
participacao feminina

Aborda os desafios enfrentados pelas mulheres no acesso a cargos de
lideranga em cooperativas. Estimula estratégias para promover a
participagao feminina, incluindo politicas de incentivo e capacitagao.
Como incentivar agdes concretas para fortalecer o papel das mulheres
para um cooperativismo inclusivo.

Carga horaria: 16 horas | Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Cooperativismo
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PDGC
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Curso Fundamentos do Cooperativismo

Amplia os conhecimentos dos participantes sobre os valores, principios,
funcionamento e estrutura das sociedades cooperativas. Oferece um
espagco para a reflexdo e o debate sobre as praticas e agdes
cooperativistas.

Carga horaria: 9 horas

Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Cooperativismo
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PDGC
Cooperados

Formacao de Promotores do Cooperativismo

Possibilita a formagao dos promotores do cooperativismo, capacitando
os participantes sobre andragogia, comunicacao e o relacionamento na
Cooperativa.

Carga horaria: 16 horas | Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Cooperativismo
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CAPACITACOES - EIXO
GOVERNANCA

Capacitacao de Conselheiros

Desenvolve visao estratégica e o despertar do posicionamento critico
sobre gestao das sociedades cooperativas, capacitando o conselheiro
para o melhor desempenho em um dos principais 6rgaos da
governanga, visando o estimulo a adocao de boas praticas de gestao e
de governanga.

Carga horaria: 24 horas

Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Governanga

oDs
Educacgao de
Qualidade

PDGC
Conselhos

Curso de Atuacao do Conselho Fiscal com
Pratica Assistida

Ampliar os conhecimentos dos participantes sobre as
responsabilidades e atribuicdes do Conselho Fiscal, bem como os
valores, principios, funcionamento e estrutura das sociedades
cooperativas.

Carga horaria: 30 horas | Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Governanga
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PDGC
Conselho Fiscal

Imersao do Conselho de Administracao

Capacita conselheiros a fortalecer a identidade cooperativista,
aprimorar o relacionamento com cooperados e liderar acdes
estratégicas que ampliem mercados, melhorem experiéncias e
impulsionem o desenvolvimento regional.

Carga horaria: 8 horas | Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Governanga
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PDGC
Conselho de
Administragao



CAPACITACOES - EIXO
GOVERNANCA

Formacao de Coordenadores/Delegados dos
Nucleos de Associados

Desenvolver transferéncia de conhecimento quanto ao DNA das
Cooperativas, para entendimento do papel que devem exercer o0s
Coordenadores/Delegados dos Nucleos de Associados das Sociedades
Cooperativas.

Carga horaria: 38 horas

Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Governanga

oDs
Educacgao de
Qualidade
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Cooperados

Curso de Liderangas Femininas no
Cooperativismo

Possibilita a compreensao e a reflexdao sobre a construcao historica e
cultural do papel da mulher na sociedade e no cooperativismo,
incentivando a construcao e desconstrucao de fatores impulsionadores
e restritivos para o exercicio da lideranga feminina de forma efetiva.

Carga horaria: 15 horas | Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Governanga

oDs
Educacédo de
Qualidade
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PDGC
Cooperados

Programa de Sucessores do Agro

Busca promover o desenvolvimento de uma visao estratégica, inovadora
e sustentavel no agronegdcio, abordando temas como diversificagao de
propriedades rurais, continuidade das propriedades familiares, financas
no agro e o papel do empreendedorismo e da inovagao no setor.

Carga horaria: 42 horas | Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Governanga
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CAPACITACOES - EIXO
GESTAO

Programa de Desenvolvimento de Liderangas

Desenvolve visao estratégica e o despertar do posicionamento critico
sobre gestao de uma sociedade cooperativa, capacitando liderangas
para o exercicio da sua atividade, visando o estimulo a adogao de boas
praticas de gestao.

Carga horaria: 48 horas

Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Gestao
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PDGC
Pessoas

Atividade Preparatdria para o Planejamento
Estratégico

Capacita os participantes a desenvolverem habilidades criativas e
aplica-las de forma inovadora no processo de planejamento estratégico,
visando a obtencao de resultados mais eficazes e competitivos para a
cooperativa.

Carga horaria: 3 horas | Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Gestao
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Educagao de
Qualidade

PDGC
Pessoas

Capacitacao de Lideres do Agronegaécio

Capacita gestores para atuarem como lideres eficazes no contexto
cooperativista, desenvolvendo competéncias estratégicas, emocionais e
operacionais que os habilitem a enfrentar desafios do mercado,
promover boas praticas de gestdo e fortalecer as relagcdes com
cooperados, garantindo um impacto positivo na sustentabilidade e
competitividade da cooperativa.

Carga horaria: 90 horas | Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Gestao
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CAPACITACOES - EIXO
GESTAO

Curso de Comunicagao Assertiva

Aborda a comunicagdo e suas diferentes formas. Importancia da
comunicagao persuasiva. Técnicas e instrumentos para facilitar a
comunicacgao individual e em publico. Emogao e comunicagdo. Como
compreender o que o receptor da informagao espera e entender seus
padrdes de reacao.

Carga horaria: 48 horas

Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Gestao
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PDGC
Pessoas

Workshop de Orientacao ao Cliente

Explorar melhores praticas de comunicacdo com o cliente e os canais
de comunicacao que podem ser utilizados com o objetivo de fidelizagao
do cooperado/cliente.
Carga horaria: 3 horas

Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Gestdo
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Pessoas

Gestao Estratégica e Tecnoldgica em
Cooperativas de Saude

Capacitar gestores e colaboradores de cooperativas de saude para
desenvolverem visdo estratégica, competéncias em gestao tecnoldgica
e adaptacao a transformacgao digital, fortalecendo a inovacdo e a
tomada de decisdo baseada em dados.

Carga horaria: 40 horas | Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Gestao
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Pessoas
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CAPACITACOES - EIXO
GESTAO

Programa de Desenvolvimento de Gerentes de
Negdcios

Explorar instrumentos e ferramentas de gestdo e governanga que
possibilitem o aprimoramento das sociedades cooperativas,
contribuindo para o desenvolvimento das competéncias para gerentes
de negdcios de sociedades cooperativas.

Carga horaria: 30 horas

Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Gestao
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Educacgao de
Qualidade

PDGC
Pessoas

Palestra ESG: por onde comecar?

Apresentacao do tema e sua aplicacdo em cooperativas. Orientacao
sobre a criacdao de comités, diagnosticos, levantamento de praticas e
mensuracgao. Apresenta possibilidades de certificacdes.

Carga horaria: 1 hora e 30 minutos

Modalidade: presencial ou online sincrona

Eixo
Gestdo
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PDGC
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Palestra Etica e Postura Profissional

A importancia da postura e ética nas relacdes e no atendimento dentro
da Cooperativa, considerando diferentes contextos de clientes.
Desenvolver habilidades de comunicacdo empatica, cortesia, respeito
mutuo e integridade profissional, visando garantir um acolhimento
humanizado e eficaz.

Carga horaria: 1 hora e 30 minutos | Modalidade: presencial ou online
sincrona

Eixo
Gestao
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CAPACITACOES - EIXO

Capacitacao em Gestao da Inovagao

Capacita para criagdo, gerenciamento e implementagao de estruturas
para a gestao da inovacao em cooperativas, promovendo sinergia entre
pessoas, organizagao, modelo de negdcio cooperativo e viabilidade
tecnoldgica para gerar vantagens competitivas.

Carga horaria: 48 horas

Modalidade: presencial ou online sincrona
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Eixo
Inovacédo
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Workshop Desbravando a Inovagao

Caracterizado como uma sensibilizagdo para inovagao que tem como
propésito o despertar sobre o tema de inovagcdo e o0s possiveis
impactos no negécio da cooperativa. Visa a reflexdo e a construcao de
propostas iniciais.

Carga horaria: 3 horas

Modalidade: presencial ou online sincrona
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Inovagao
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Palestra Cultura de Inovagao: Conectando
Ecossistemas e Resultados

Explora estratégias para estabelecer uma cultura de inovagdo nas
organizagdes cooperativas, incentivando a interacdo com ecossistemas
de inovagdo e abordando os impactos da inovagdo no resultado da
cooperativa com exemplos praticos.

Carga horaria: 1 hora e 30 minutos | Modalidade: presencial ou online
sincrona
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A ESCOOP


https://www.instagram.com/escoop_escolasuperior/
https://www.youtube.com/escoop
https://www.facebook.com/escooprs
https://www.linkedin.com/school/escoop-rs
https://escoop.edu.br/

